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หน้าที่หลักของงานส่งเสริมและพัฒนามาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา  
       1. ส่งเสริมการพัฒนาระบบ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ได้แก่  ศึกษาระบบ
หลักเกณฑ์ วิธีการ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตลอดจน กฎเกณฑ์ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง  ศึกษา 
ค้นคว้า หลักการ แนวคดิ และทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดท ามาตรฐานการศึกษาแล้วน ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบ
กับมาตรฐานการศึกษาชาติและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา  ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาสร้างความ
ตะหนัก ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพและการประกันคุณภาพการศึกษาแก่บุคลากรทุก
คนส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาก าหนดมาตรฐานระดับสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม
และความต้องการของชุมชน/ ท้องถิ่น รวมทั้งการก าหนดตัวบ่งชี้และเกณฑ์ ในการแปลผลและตัดสินการ
ผ่านมาตรฐานพร้อมทั้งจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่าสถานศึกษาด้วยกัน   ร่วมก าหนดกลยุทธ์ ใน
การพัฒนาระบบประกันคุณภาพท้ังระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและระดับสถานศึกษา   ส่งเสริมให้สถานศึกษา
จัด สร้าง ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยมีหลักการและแนวคิดอยู่บนพ้ืนฐานการปรับปรุง
พัฒนานิเทศ ติดตาม การจัด สร้าง พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
        2. ตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา ได้แก่  จัดท าระบบการตรวจสอบคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา นิเทศ สถานศึกษา เพ่ือให้สามารถด าเนินการประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยการประเมินตนเอง  ร่วมกับสถานศึกษาวิเคราะห์ผลการประเมิน
เพ่ือนหาจุดพัฒนาและน ามาเป็นแนวทางในการปรับปรุงสถานศึกษาที่ยังไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์  จัดตั้ง
คณะท างานเพ่ือรับผิดชอบและให้ความช่วยเหลือสถานศึกษาที่ยังไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์อย่างเป็นระบบ   
จัดตั้งคณะกรรมการระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ด าเนินการตรวจสอบ วิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา เพ่ือก าหนดนโยบายในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  จัดท าระบบ
สารสนเทศผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา  จัดท าเอกสารเผยแพร่ตัวอย่างสถานศึกษาที่ผ่าน
เกณฑ์การประเมินมาตรฐานจากคณะกรรมการระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา  นิเทศ ติดตาม ก ากับ สถานศึกษา
ทุกแห่งให้ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ 
         3. ส่งเสริมและประสานงานการประกันคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา ได้แก่ ส่งเสริม
และสนับสนุนให้สถานศึกษาประเมินตนเอง และจัดท ารายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษาพิจารณา
ให้ข้อเสนอแนะกับสถานศึกษาในการจัดท ารายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา  ประสานงานกับ
สถานศึกษาที่มีความพร้อมรับการประเมินภายนอก เพ่ือเสนอรายชื่อสถานศึกษาต่อส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  ประสานงานกับส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.)  เมื่อถึงก าหนดการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา  ประสาน ติดตาม
ผลการประเมินภายนอก เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ในการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
         4. ศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่  ศึกษา 
วิเคราะห์ วิจัย มาตรฐานการประกันคุณภาพ ภายในและภายนอกสถานศึกษาของแต่ละหน่วยงาน ส่งเสริม 
สนับสนุน และหรือร่วมกับสถานศึกษาด าเนินการวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา   
ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาน าผลการวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษามาใช้ในการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจัยมาตรฐานและการประกัน



คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  นิเทศ ติดตาม การวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาและน าผลมาใช้ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (Internal Quality Assurance System)  
                 สถานศึกษาจะต้องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพ่ือสร้าง
ความมั่นใจให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องว่า ผู้เรียนทุกคนจะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพจากสถานศึกษา เพื่อพัฒนา
ความรู้ ความสามารถและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตามมาตรฐานการศึกษาและตัวบ่งชี้ เพื่อการประเมิน
คุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รอบที่สี่ที่ก าหนดในหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 
๒๕๕๑  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษา ซึ่ง
เป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยให้สถานศึกษายึดหลักการมีส่วนร่วมของชุมชน 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยการส่งเสริม สนับสนุน และก ากับดูแลของหน่วยงานต้นสังกัดประกอบด้วย 
      1) การจดัระบบบรหิารและสารสนเทศ ด้วยการท าจัดโครงสร้างการบริหารจัดการให้เอ้ือต่อการ
ด าเนินงาน ทุกคนมีส่วนร่วมและมีการประชาสัมพันธ์กับทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง แต่งตั้งคณะกรรมการเพ่ือ
ก าหนดแนวทางให้ความเห็นและข้อเสนอแนะและแต่งตั้งคณะบุคคลท าการตรวจสอบ ทบทวนและรายงาน
คุณภาพการศึกษา และจัดให้มีข้อมูลที่เพียงพอในการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพ่ือน ามาก าหนด
วิสัยทัศน์ ภารกิจและแผนพัฒนา 
          2) การพฒันามาตรฐานการศกึษา โดยมุ่งเน้นมาตรฐานผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานช่วงชั้นที่หลักสูตรก าหนด 
          3) การจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา ด้วยการจัดท าแผนอย่างเป็นระบบพื้นฐานของข้อมูล
สถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ และแนวปฏิบัติที่ชัดเจน สมบูรณ์ คลอบคลุมการ
พัฒนาทุกกิจกรรมที่เป็นส่วนประกอบหลักของการจัดการศึกษาและเป็นที่ยอมรับร่วมกันของทุกฝ่ายที่
เกี่ยวข้องน าไปปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายของแต่ละกิจกรรมที่ก าหนดอย่างสอดรับกับวิสัยทัศน์และ
มาตรฐานหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
              4) การด าเนนิงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยการก ากับ ติดตามการด าเนินงาน
อย่างต่อเนื่องให้บรรลุเป้าหมายตามแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาที่ก าหนดไว้โดยจัดท าแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีที่ชัดเจนครอบคลุมงาน/โครงการของสถานศึกษา  
             5) การตรวจสอบและทบทวนคณุภาพการศกึษา  จะประกอบด้วยการตรวจสอบและทบทวน
ภายในโดยบุคลากรในสถานศึกษาด าเนินการและการตรวจสอบและทบทวนจากหน่วยงานต้นสังกัด 
             6) การประเมนิคณุภาพการศกึษา โดยมุ่งเน้นการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในระดับชั้นที่
การทดสอบระดับชาติ ได้แก่ ประถมศึกษาปีที่ 3 และ 6 มัธยมศึกษาปีที่ 3 ในวิชาแกนร่วมโดยใช้
แบบทดสอบมาตรฐาน จากหน่วยงานส่วนกลางร่วมกับต้นสังกัด (เขตพ้ืนที่) ด าเนินการ 
             7) การรายงานคณุภาพการศกึษาประจ าปี  เป็นการน าข้อมูลผลการประเมินมาตรฐานคุณภาพ 
การตรวจสอบและทบทวนภายในและภายนอกมาประมวลรายงานผลการพัฒนาคุณภาพประจ าปีการศึกษา
ซึ่งจะน าไปใช้เป็นข้อมูลส าหรับการวางแผนพัฒนาคุณภาพต่อไป 
            8) การผดงุระบบการประกนัคณุภาพการศึกษา  เป็นกลไกส่วนหนึ่งของระบบประกันคุณภาพ
ภายใน เพื่อให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อการส่งเสริม พัฒนาและประเมินประสิทธิภาพการด าเนินงานของระบบ
ประกันคุณภาพ 
 



ขั้นตอนการประกันคุณภาพการศกึษา 
การควบคุมคุณภาพ (Quality Control)  
 1.  ศึกษาและเตรียมการ 
  · ตั้งคณะท างานประกัน  
  · ให้ความรู้แก่บุคลากรทุกมนุษย์  
  · ตั้งคระท างานฝ่ายต่าง ๆ 
 2. วางแผนการประกันคุณภาพการศึกษา 
  · ก าหนดมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  · สร้างเครื่องมือประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 
  · จัดท าสารสนเทศสภาพปัจจุบัน (ข้อมูลพื้นฐาน) 
  · จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีตามแผนยุทธศาสตร์ในธรรมนูญสถานศึกษา 
  · จัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
  · ประเมินสภาพปัจจุบันของสถานศึกษาตามมาตรฐาน 
  · จัดท าธรรมนูญสถานศึกษาหรือแผนพัฒนาสถานศึกษา 
 3. ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามแผน 
  · ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของสถานศึกษา และตามแผนปฏิบัติการของ
สถานศึกษา 
  · นิเทศ ก ากับ ติดตามผลการด าเนินงานตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
 
การตรวจสอบ ทบทวน และปรับปรุงคุณภาพ    (Quality Audit) 
 4. ตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  · แต่งตั้งกรรมการตรวจสอบ 
  · ก าหนดระยะเวลาและแนวทางการตรวจสอบ 
  · ประเมินสภาพของสถานศึกษาตามมาตรฐานของสถานศึกษาครั้งที่ 2 หลังจาก
ปฏิบัติงานไปได้ระยะเวลาหนึ่ง 
  · จัดท าสารสนเทศแสดงผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดและเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 
 5. พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
        · ปรับปรุง แก้ไขการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา 
        · ติดตาม ตรวจสอบการแก้ไข ปรับปรุงการปฏิบัติงานที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานของ
สถานศึกษา 
       · สรุปผลการตรวจสอบ จัดท าสารสนเทศ(ข้อมูลพ้ืนฐาน) ครั้งที่ 2 และรายงานการ
ตรวจสอบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
       · พัฒนาการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  
 
 



 การประเมิน (Quality Assessment)และรับรองคุณภาพ  (Quality Accreditation) 
 
 6. เตรียมการเพ่ือรับการประเมินจากส านักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา 
  · จัดเตรียมหลักฐาน และข้อมูลต่าง ๆ ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือรับการ
ประเมินจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
  · ถ้าได้รับการรับรอง และได้ใบรับรอง สถานศึกษารักษามาตรฐานคุณภาพให้คงไว้และ
รายงานผลการประเมิน 
  · ถ้ายังไม่ได้รับการรับรอง สถานศึกษาปรับปรุงแก้ไข และขอรับการประเมินใหม่ ตาม
เวลาที่ก าหนด 
  
วัตถุประสงค์ของการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 1. เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ และผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน ตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน 
 2. เพ่ือน าผลการประเมินมาจัดท าข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
และน ามาใช้ในการตัดสินใจวางแผนพัฒนา และปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
 3. เพ่ือรายงานผลการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และ
สาธารณชน 
 4. เพ่ือเตรียมความพร้อมในการรับการประเมินจากองค์กรภายนอก เพื่อน าไปสู่การรับรอง
คุณภาพการศึกษา 
 
ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อการตรวจประเมินคุณภาพภายในสถานศกึษา 
 การตรวจประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา จะประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของการ
ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา หรือไม่ ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่อไปนี้ 
 1. การให้การสนับสนุนของฝ่ายบริหารของสถานศึกษา ระหว่างที่ท าการตรวจประเมิน 
 2. ความพร้อมของบุคลากร และหลักฐานต่าง ๆ เพ่ือรับการตรวจ ตลอดจนสิ่งอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมิน 
 3. ความชัดเจนของอ านาจหน้าที่ และความรับผิดชอบ รวมทั้งความเป็นอิสระของคณะผู้ตรวจ
ประเมิน 
 4. ความร่วมมือของผู้รับการตรวจประเมิน 
 5. ความถูกต้อง ชัดเจนของการรายงานผลการตรวจประเมิน ซึ่งต้องรายงานผลการตรวจ
ประเมินให้ผู้บริหาร และผู้รับการตรวจประเมินทราบ 
 6. การดูแลของฝ่ายบริหาร เพ่ือให้มีการแก้ไข้ข้อบกพร่อง หรือสิ่งที่ยังไม่เป็นไปตามมาตรฐานที่
พบระหว่างการตรวจประเมิน 
 7. มีวิธีการตรวจสอบการแก้ไขข้อบกพร่องที่เหมาะสม 
 
การประเมนิผลการปฏบิตังิานตามมาตรฐานคณุภาพการศกึษา 
 กรด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา มี 
แนวทางในการด าเนินการประเมิน 2 วิธี ได้แก่ 



 1. การประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษา โดยการน าผลการปฏิบัติงานพัฒนา
โรงเรียนเป็นปกติ มาสรุปเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
 2.  การประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษา โดยการสร้างเครื่องมือวัดส าหรับตัว
บ่งชี้ทุกตัว แล้วประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน แล้วสรุปเขียนรายงานการประเมินตนเอง 
 

 
 

ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 

 
 
 

ขั้นตอนการประกันคุณภาพการศกึษา 
 



งานสง่เสริมและพัฒนามาตรฐานการศกึษาและการประกนัคุณภาพการศึกษา 
..............................................................................................................  

 1. นางสาวพรพิมล  ธนะศรี  ต าแหน่ง ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้ากลุ่ม
งานส่งเสริมและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา มีหน้าที่นิเทศการศึกษา พัฒนาหลักสูตร 
กระบวนการเรียนรู้  พัฒนาสื่อการเรียนการสอน ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรม การพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด การพัฒนางานวิจัย  ปฏิบัติหน้าที่แทนผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ 
ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา คนที่ 7 และรับผิดชอบงานดังนี้ 
 1.1 งานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา    
 1.2 งานประสานการประเมินคุณภาพภายนอก   
 1.3 งานวิจัยและพัฒนารูปแบบ เทคนิค วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
 1.4 การนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ ก ากับ ดูแล วิเคราะห์วิจัยและประเมินผล การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา จ านวน 8 โรงเรียน ได้แก่ 
 (1) โรงเรียนวัดจรเข้ใหญ่ 
 (2) โรงเรียนวัดเสาธงกลาง 
 (3) โรงเรียนธรรมศรีสุวรรณดิษฐ์ 
 (4) โรงเรียนคลองหลุมลึก 
  (5) โรงเรียนคลองพระยานาคราช 
 (6) โรงเรียนพรหมพิกุลทอง 
 (7) โรงเรียนตลาดบางพลีน้อย 
 (8) โรงเรียนเทวะคลองตรง 
 1.5 งานโครงการ ได้แก่ 
  - โครงการส่งเสริมระบบประกันคุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานการประกันคุณภาพ
ภายในที่เข้มแข็งรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
 - โครงการแนะแนว (ร่วมกับกลุ่มส่งเสริมฯ) 
 - โครงการส่งเสริมทักษะอาชีพ (ร่วมกับกลุ่มส่งเสริมฯ)    
 1.6 ปฏิบัติหน้าที่ราชการอื่น ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
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